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ACAPULCO EMPIEZA

A DESPERTAR DE LA

ELUNIVERSAL

atranscurrido
mas de una
semana desde
que el fendmeno
meteorologico
“Olis”, uno de los
mas destructivos
en la historia de Guerrero, toco
tierras acapulquefias, trayendo
consigo una ola de caldstrofe para
todos los habitantes, asi como su
patrimonio.

EL UNIVERSAL scbrevolé la
zona del puerto de Acapulco enun
helicoptero Panther de la Secretaria de
Marina (SEMAR), y dio cuenta de como
luce el area a una semana del paso del
huracin “Otis”, ademas, pudo captar
la magnitud del desastre que hasta el
momento ha cobradola vida de 48
personas.

El contraste en estas imigenes es
significativo en la memoria tanto de
habitantes como de quienes recuerdan
haber vacacionado en las playas de
Acapulco tras el paso de este huracin
categoria 5,1a maxima de la escala
Saffir-Simpson. Y el ciclon con mas
poder que ha golpeado la tierra desde
el Océano Pacifico.

De la gran mavoria de hoteles
que se encuentran en la costa,
solo se mantienen sus estructuras,
blancas y enormes; por dentro, lucen
destrozados, vacios e inhabitables:
contrario a la vida que solian albergar.
No es para menos, pues, a sullegada,
“Otis” golped con vientos sostenidos
de 270 km/h.

Y, sin embargo, en medio de la
desgracia, dos hombres con un palo
dentro de una alberca, en una casa
edificada en la punta de un pefiasco,
se encuentran en lalabor delo que se
adivina como una tarea de limpieza.

Una gria plantada en medio de
una mar de escombros, sobre todo de

embarcaciones, pone en marchalos
motores.

Asi como aquellos hombres en la
alberca, unas cuantas personas mas
ponen manos ala obra.

Pese ala magnitud del desastre,
Acapulco parece despertar de la
incomprension que causd la noche
entre el 24 de octubre pasado, cuando
“Otis”, de manera inesperada, mostréd
el poderio y la capacidad de un
fendmeno natural, y en la quela vida
de sus pobladores dio un giro de 180
grados de lanoche a lamafana.

SOLAMENTE20% DE TORTILLERIAS
ENACAPULCOESTAN ABIERTAS

A pesar de ser el alimento basico de
los mexicanos y ante las afectaciones
por el huracan “Otis” en Acapulco,
es dificil comprarun kilo de tortilla
porque el 80% de las tortillerias no
estan abiertas, les faltan las materias
primas, maiz, harina, agua, gasy
energia eléctrica.

El presidente del Consejo
Nacional de la Tortilla (CNT),
Homero Lopez, dijo a ELUNIVERSAL
que “hay tortillerias cuyos techos
se desprendieron”, ademads que
“40% tuvieron algtin dafio (a sus
instalaciones) por el huracin; el G0%
no, pero no habia agua, no habia
maiz, no habia gas, no habia luz, eso
complicé la operacion”.

Recordd que los primeros dias
después del huracan el kilo de tortilla
se vendid en 60 pesos, el doble delo
que se daba antes de la devastacion,
pero con las donaciones de las grandes
harineras—Minsa y Maseca—y con
el apovo del gobierno estatal para
comprar el maiz mas barato, se espera
baje el precio de 30 a que se venden
normalmente a 20 pesos el kilo.

Ahorita debe estar funcionando
como “el 20% de las tortillerias, esto
es porque no hay luz, el suministro de
gas se estd restableciendo y hay que
apoyarles para que compren harinaa

crédito, maiz barato o a buen precio
para que se vuelvan a recapitalizar en
la reconstruccion por los dafios que
tuvieron”.

“Todavia no se restablece la luz, no
hay agua, el suministro del gas es poco
a poco, no se ha restablecido porque
se liene que volver a comprar harina,
maiz, porque a muchos se les mojo
¥ yano esta en buenas condiciones”,
afladié.

Por eso, el gobierno comenzo a
buscar donaciones de maiz, a pedir gas
a las gaseras y a proveer servicios a las
tortillerias para que pudieran producir
tortillas.

ASEGURADORAS ADELANTARAN
PAGOS PARAREMOCIGON DE
ESCOMBROSENACAPULCO

La Asociacion Mexicana de
Instituciones de Seguros (AMIS),
informé que para acelerar el proceso
de reconstruccion de las zonas
afectadas en Guerrero por el paso del

huracan "Otis”, la industria realizara
anticipos de pagos para remocion de
escombros o para iniciar la reparacion
en los inmuebles asegurados.

Fl organismo recordd que existen
alrededor de 16 mil inmuebles
asegurados solo en Acapulco, y,
como parte de su plan de atencién
a catastrofes, pondrd en marcha el
anticipo de pago con el objetivo de
acelerar la recuperacion de lazona de
desastre.

“Una vez confirmada la cobertura,
los asegurados pueden disponer de
un anticipo de pago para remocién de
escombros o para iniciar la reparacién
de losinmuebles asegurados, aun
sin concluir completamente las
evaluaciones en casa habitacién y
Pymes. Inclusive podra otorgarse mas
deun anticipo de pago. Este paso es
critico para iniciar la reconstruccion.”,
explico la directora general de la AMIS,
Norma Alicia Rosas.

¢QUE DEBEHACERSE PARARECLAMAR
ELPAGO ANTICIPADODESEGURO
PORHURACANOTIS?

De acuerdo con la AMIS, la
remocion de escombros se refiere al
costo de las actividades cubiertas en
la poliza para limpiar una propiedad
asegurada, después de un siniestro.

Esto incluye los gastos que sean
necesarios para remover los escombros
de los bienes afectados, por gjemplo,
cl desmontaje, demolicion, limpieza o
acarreos.

“Existen diversas coberturas
de remocion de escombros,
dependiendo del tipo de bien,
giro y caracteristicas contratadas
en la poliza. Esta actividad es
fundamental para avanzar en los
siniestros. Todo esto para que los
bienes asegurados dafiados queden
en condiciones de reparacion o
reconstruccion”, dijo el organismo.

En ese sentido, la AMIS recomienda
los siguientes pasos para el proceso de
reclamo de siniestro de casa y Pyme:
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1. Contactar ala aseguradora, una opcidn
es hacerlo a través del directorio que esta
en la paginaweb de AMIS:

2.5e debe proporcionar el nimero
de péliza. En caso de no tenerlo, la
compania aseguradora podra ayudarala
identificacién de ésta, con algunos datos
que solicitara al asegurado.

3.5ila pdliza es vigente, una vez
confirmada la cobertura, la compania
actlvard el proceso de anticipo de pago,
aun sin cerrar la valuacién y se basard en
las condiciones de ésta.

4. Laaseguradora informara sobre los
pasos a seguir para otorgar este primer
recurso, asi como los siguientes trdmites.

Otro medio de contacto para
conocer los alcances de las polizas son
los sitios web de las compafiias, las
redes sociales o los agentes de seguros,
quienes tienen toda la preparacion
técnica para orientar sobre qué
coberturas deberan ocuparse y los
aleances de las mismas.
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