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IECM trabaja
en mantener
certificacion
internacional
de calidad

Las auditorias externas dan
cuenta de que los procesos son
observados y validados por un
organismo independiente

Calidad electoral

Gerardo Mayoral

metropoli @cronica.com.mx
El Instituto Electoral de la Ciudad de Mé-
xico (IECM) desarrolla diversas activi-
dades encaminadas a mantener su cer-
tificacidn internacional bajo la Norma
ISO/TS 54001:2019 de calidad electoral,
avalada por la Organizacion de Estados
Americanos (OEA).

En noviembre proximo, un ente exter-
no auditara al IECM respecto a las acti-
vidades realizadas con motivo del Proce-
so Electoral Local Ordinario 2023-2024.

La ISO Electoral es un estandar in-
ternacional que promueve la transparen-
cia y la calidad en los procesos electora-
les, para garantizar que se otorguen a la
ciudadania, candidaturas, organizacio-
nes politicas y otras partes interesadas,
servicios mas fiables, transparentes, li-
bres y justos.

Dicha Norma es avalada por la OEA
a través del Organismo Internacional de
Acreditacion Electoral (IEAB por sus si-
glas en inglés).

La certificacion tiene una validez de
tres anos, y para mantenerla es necesa-
rio realizar dos auditorias externas de
seguimiento y una de recertificacion, a
los subprocesos y actividades que con-
llevan al Proceso Electoral, en las eta-
pas previa, durante y después de la jor-
nada electoral.

El IECM se encuentra en su tercer ci-
clo de certificacion, pues el primero ocu-
rri6 de 2017 a 2020, cuando acredito por
primera vez el cumplimiento de la ISO
17582:2014, la cual evoluciond a la ISO/

TS 54001:2019. El segundo ciclo inicié
en enero de 2020 y concluy6 en enero de
2023, comprobando la continuidad en
la operacion bajo los elevados estanda-
res de actuacion requeridos por la OEA.

El tercer ciclo de certificacion co-
menzo este afio y terminard en enero
de 2026. Como parte de las actividades
del Sistema de Gestion también se rea-

lizan auditorias internas a los procesos
estratégicos, sustantivos y de apoyo, ins-
trumentados para la organizacién de los
Procesos Electorales y de Participacion
Ciudadana.

Hasta ahora, el IECM es el tnico or-
ganismo electoral en México que cuen-
ta y ha mantenido la certificacién bajo
la ISO Electoral. A nivel internacional,

otros entes certificados son: la Junta
Central Electoral de Reptiblica Domini-
cana; el Consejo Nacional Electoral de
la Republica del Ecuador; la Oficina Na-
cional de Procesos Electorales de Pert;
el Jurado Nacional de Elecciones de Pe-
ru; la Registraduria Nacional del Estado
Civil de Colombia; y The Independent
Election Comission of Jordan.
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