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Ana Díaz

El Centro de Información Telefónica del Instituto Electoral de la Ciudad de México (CITIECM) continúa en
operación tras la conclusión de la jornada electoral del pasado 2 de junio.A través de los números telefónicos 55
2652 1175 y 800 433 3222, la ciudadanía de la capital del país, del interior de la República y quienes habitan en
el extranjero podrán resolver sus dudas sobre los resultados de la pasada jornada electoral, entre ellos, cómo
quedaron definidos los cargos de Jefatura de Gobierno, diputaciones locales, alcaldías y concejalías.Durante los
pasados comicios, el CITIECM recibió 757 llamadas telefónicas, del 1 de mayo al 2 de junio, en las que poco
más del 97% fueron inquietudes sobre el Proceso Electoral Ordinario Local 2023-2024.Del total de las consultas
sobre el Proceso Electoral 2023-2024, destacaron los siguientes temas:-Ubicación de Casillas: con 644 consultas
(87.26%).-Proceso de Votación: con 60 consultas (8.31%).-Incidentes con 17 consultas (2.30%).-Debates y
Resultados de la elección: 1 (0.14%) cada una.-Otros (Nombramiento y personas funcionarias de casilla,
encuestas, insaculación, etc.): 12 consultas (1.63%).El 42.27% de las llamadas provinieron del interior de la
República y extranjero; el 7.79% de la alcaldía Benito Juárez; el 6.87% de Coyoacán; el 6.74% de Iztapalpa; el
6.61% de Gustavo A. Madero, entre otras.Además de temas de carácter electoral, en el CITIECM se podrán
atender dudas y brindar orientación a la ciudadanía en temas relativos a Participación Ciudadana como el estatus
sobre la ejecución del Presupuesto Participativo en cada unidad territorial, el directorio y el calendario de
asambleas de las Comisiones de Participación Comunitaria, entre otros temas.El CITIECM opera de lunes a
viernes de 9:00 a 18:00 horas.
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