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A pesar delarelevancia queha
cobrado la Inteligencia Artificial
durante los ultimos aiios, México atin

tiene pendiente laregulacion de esta herramienta,
en la industria mexicana

cadavezmas

TERRENO

POR ELIZABETH GONZALEZ
MANRIQUE |

nte laimportancia

que esta cobrando

el uso de la Inteli-

gencia Artificial (IA)

como herramienta
clave para las empresas, espe-
cialmente para las pequefias y
medianas (PyMES), estas deben
evaluar los riesgos que conlleva
invertir en ella y utilizarla en sus
procesos.

De acuerdo con el dltimo In-
forme Internacional de Negocios
de la consultora Grant Thornton,
el 58 por ciento de las empresas
incrementara su inversion en |A
durante el préximo afio.

Del porcentaje totalde interesa-
dos, el 49 por ciento de ellos busca
introducir tecnologia avanzada, el
44 por ciento considera integrar
herramientas de ciberseguridad,
mientras que el 47 por ciento esta
dispuesto a invertir en |A.

Noobstante, losinteresadosen
optar por incorporar Inteligencia
Artificial en su operacién, deben
tomar en cuenta aspectos como
el funcionamiento de esta herra-
mienta, asi como lasimplicaciones

de usorespecto aciberseguridad
y la poca regulacién de su fun-
cionamiento.

Lejos delaregulacion

Fidel Delgado, gerente coordi-
nador de Business Application
Services de Grant Thornton
México, indicé que ve lejana la
regulacion de la IA en México,
pues considera que llevara hasta
dos afios entender y dictar reglas
de funcionamiento para esta tec-
nologia e, incluso, prevé que la
Ley de Ciberseguridad podria ser
promulgada previamente.

Fue precisamente el diputado
Christian Von Roehrich delalsla,
legislador local del Partido Accién
Nacional en el Congreso de la Ciu-
dad de México, quien presenté
unainiciativa para crearlaLey de
Ciberseguridad, cuyo objetivo es
garantizar laseguridad cibernética
en la capital.

Aunque existen menciones y
proyectos referentes a laregula-
cion nacional de la IA, aun falta
mucho trabajo en torno al uso
de esta tecnologia.

“Tengo fe enquelapresidondel
uso sealo que nos lleve a tenerla
primera (legislacion), le veo un

RI

futuro muy diferente al de la ci-
berseguridad. Si vamos a tener
una legislacion en un afio, a lo
mucho dos afios como la Ley
Fintech, muy escueta”, aseve-
ro Delgado.

El gerente de BAS de Grant
Thornton mencioné que exis-
ten 19 propuestas legislativas
al respecto, como la Ley para
la Regulacion Etica de la Inteli-
gencia Artificial, promovida por
legisladores, y la Ley Federal que
Regula la Inteligencia Artificial.

“México esta dando pasos
importantes para regular el
usodelalA, pero es crucial que
estas iniciativas no solo se que-
den en propuesta, es necesario
que se aborden los riesgos tec-
nologicos, asi como promover
la innovacion, asegurando que
las empresas puedan adoptar
estas herramientas de manera
responsable y segura”, aseguro.

El directivo de esta consul-
tora resaltd la importancia de
regular esta herramienta de
manera efectiva y ética ante el
creciente interés de los mexica-
nos Yy las empresas del pais por
aprovecharla.

De acuerdo con Grant Thor-
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nton, el interés en la IA esta en
constante crecimiento, pues
mientras el 57 por ciento de la
poblacién mexicana ha inte-
ractuado con alguna, el 55 por
ciento la considera titil, segun
sus mediciones.

No obstante, el uso regular
de esta tecnologia exige prepa-
racién, conciencia regulatoriay
la adopcion de medidas de se-
guridad adecuadas para evitar
riesgos futuros.

LalA en el mundo

Delgado ofrecié unrapido repaso
por la regulacion de la IA a nivel
mundial. De acuerdo con el espe-
cialista, enla Union Europea, laLey
de Inteligencia Artificial (Al Act)
clasifica los sistemas de |A segtin
su nivel deriesgo,imponiendo las
mayores obligaciones alos provee-
dores cuya lA posee unriesgo alto.

Por su parte, en Estados Uni-
dos, agencias como la Comision
Federal de Comercio (FTC) y la
Administracién de Alimentos y
Medicamentos (FDA) contintian
trabajando alrededor de marcos
regulatorios entorno alalA.

En China, se hanimplementado
regulaciones enfocadasenlaseguri-
dady el control de datos, buscando
un equilibrio entre la proteccién a
los derechos y la lA generativa.En
tanto Japén combinaregulaciones
flexibles, conun cédigo de conducta
para desarrolladores.

Por su parte, la Organizacion
de las Naciones Unidas ha emitido
recomendacionesentornoalalA
en las que sugieren equidad, trans-
parencia y rendicion de cuentas.

Apoyo ala ciberseguridad

Fidel Delgado menciond la im-
portancia del uso de la IA para
identificar amenazas, ademas de
destacar otras de sus funciones
referentes a la ciberseguridad.
“Laciberseguridad es una prio-

ridad para cualquier empresa que
busque mantenerse competitiva
enelmercado actual. LalAnosolo
ayuda aidentificar amenazas mas
rapidamente, sino que permite a
las organizaciones ser proactivas,
minimizando losriesgos de forma

mas eficiente”, explica.

De acuerdo con Delgado, la
IA ofrece soluciones avanzadas
para proteger a las empresas en
el entorno digital.

Algunas de ella son: detec-
cion de amenazas, consistente
en identificacién de actividades
sospechosas en tiempo real; res-
puesta automatizada, que es la
reacciéon inmediata ante posibles
ataques; analisis predictivo, que
se anticipa a posibles futuras vul-
nerabilidades; autenticacion de
accesos; validacion segura de
usuarios; y el filtrado de spam
y correo electréonico malicioso.

Delgado recalcé laimportan-
cia de no confundir el uso de IA
con la automatizacién, ya que se
trata de un proceso distinto, pues
la automatizacion se refiere a la
ejecucion de tareas con reglas
predeterminadas, mientras que
la IA se actualiza y “aprende”
constantemente.

propuestas
legislativas

hay en México
pararegularlalA

. LalAnosoloayudaa

identificar amenazas
mas rapidamente, sino que
permite alas organizaciones
ser proactivas, minimizando
losriesgos de formamas
eficiente”

Fidel Delgado
Gerente Coordinador de Business Applica-
tion Services de Grant Thornton México
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por ciento de
las empresas
incrementara su
inversion en |IA durante
el proximo afo

Fuente: Consultora Grant Thornton
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