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INDIGO STAFF

1 Instituto Electoral de

E la Ciudad de México

(IECM) se prepara para
la auditoría externa de segui-
miento de calidad al Proce-

SO Electoral Local Ordinario

2023-2024, con el propósito de

mantener la recertificación del

Sistema de Gestión de Calidad

Electoral, bajo la Norma ISO/TS

54001:2019, avalada por la Or-

ganización de losEstadosAme-

ricanos, a través delOrganismo
Internacional de Acreditación

Electoral.

Entre los trabajos que realiza

el Instituto para la preparación
de larecertificación, se encuen-

tra la auditoría interna, la cual

se realiza con un equipo audi-

tor interno de calidad quese ha

certificado como observadores

electorales. Esta auditoría inter-

na ha tenidoy tendrápresencia

en diversos subprocesos pre-

vios, durante y posteriores a la

jornadaelectoral.

Entre los subprocesos pre-
viosa la jornada electoral desta-

ca su presencia el reclutamien-

to de Supervisor Electoral Local

(SEL) y Capacitador Asistente

Electoral Local (CAEL) en los

exámenes de admisión, capa-

citación de SEL y CAEL, voto

postal (como observadores

electorales), entrega de materia-

les, uma electrónica (como ob-

servadoreselectorales); entrega
de documentación electoral;
preparación e integración de

materiales y paquetes electora-

les; y simulacros desistemas.

Auditoríaexterna

Durante la jornada electoral se

llevará a cabo la auditoría ex-

terna de seguimiento, lo que

significa que se tendrá la pre-
sencia de auditores externos

que evaluarán el desarrollo de

la jornada iniciando con: aper-
tura de casilla, desarrollo de jor-
nada electoral, cierre de casillas

yconteo devotos, recepción de

paquetes electorales en las se-

desy cómputosdistritales.

Es pertinente resaltar que en

estas etapas tendrá presencia
el equipo auditor interno del

IECM, quienes posteriora la jor-
nada verificarán la integración
de expedientes.

El IECM somete su Sistema

de Gestión de Calidad Elec-

toral a revisiones constantes

mediante auditorías externas

e internas, adicional a la ob-

servación electoral, para con-

solidar la imparcialidad, obje-
tividad, certeza y legalidad del

proceso electoral en la Ciudad

de México.
La ISO Electoral es un están-

dar internacional que promue-
ve la transparencia y la calidad

en los procesos electorales, la

certificación tiene un ciclo de

tres años; por lo que, para ob-

tener y mantener la recertifica-

ción, es necesario realizar dos

auditorías externas de segui-
miento, la primera auditoría, a

cargo del organismo certifica-

dor NEMT Register, fue en di-

ciembre del 2023.
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