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Busca mantener

certificacion
de calidad

INDIGO STAFF
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1 Instituto Electoral de la Ciudad
de México IECM) desarrolla di-
versas actividadesencaminadas
a mantener su certificacion intermacio-
nalbajola NormaISO/TS54001:2019de
calidad electoral, avalada por la Organi-
zacionde Estados Americanos (OEA).

En noviembre proximo, un ente
externo auditara al [ECM respecto a
las actividades realizadas con motivo
del Proceso Electoral Local Ordinario
2023-2024.

La ISO Electoral es un estandar in-
ternacional que promueve la transpa-
rencia y la calidad en los procesos elec-
torales, para garantizar que se ctorguen
a la ciudadania, candidaturas, organi-
zaciones politicas y otras partes inte-
resadas, servicios més fiables, transpa-
rentes, libres y justos.

Dicha norma es avalada por la OEA
a través del Organismo Internacional
de Acreditacion Electoral (IEAB, por
sussiglas eninglés).

La certificacion tiene una validez de
tres anos, y para mantenerla es necesa-
rio realizar dos auditorias externas de
seguimiento v una de recertificacion
a los subprocesos y actividades que
conllevan al proceso electoral, en las
etapas previas, durante y después dela
jornada electoral.

E1IECM se encuentra en su tercer ciclo
de certificacion, pues el primero ocu-
1Tio de 2017 a 2020, cuando acreditod
por primera vez el cumplimiento de la
1SO 17582:2014, 1a cual evoluciono a la
ISO/TS54001:2019.

El segundeo ciclo inicid en enero de
2020 y concluyd en enero de 2023,
comprobando la continuidad en la
operacion bajo los elevados estandares
deactuacion requeridos porla OEA.

El tercer ciclo de certificacion co-
menzo este ano v terminard en enero
de 2026.

Como parte de las actividades del
Sistema de Gestion, también se reali-
zan auditorias intermas a los procesos
estratégicos, sustantivos y de apoyo,
instrumentados para la organizacion
de los Procesos Electorales v de Parti-
cipacion Ciudadana.

Hasta ahora, el [ECM es el inico orga-
nismo electoral en México que cuenta
v ha mantenido la certificacion bajo la
ISOElectoral.

A nivel internacional, otros entes
certificados son: la Junta Central Elec-
toral de Republica Dominicana; el
Consejo Nacional Electoral de la Re-
publica del Ecuador; la Oficina Nacio-
nal de Procesos Electorales de Pery;
el Jurado Nacional de Elecciones de
Per1y; la Registraduria Nacional del Es-
tado Civil de Colombia; vy The Indepen-
dent Election Comission of Jordan.
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